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Sitzplatzreservierung

Wir vergeben die Sitzplitze im Reisebus
entsprechend der Anmeldung von vorne nach hinten.
Je nach Buchungslage werden wir versuchen, Ihre
Wiinsche zu beriicksichtigen. Wir weisen jedoch
darauf hin, dass ein Rechtsanspruch auf einen
bestimmten Sitzplatz nicht besteht.

Nichtraucherbusse

DANKE, DASS SIE NICHT RAUCHEN!

Trotz guter Klimatisierungstechnik an Bord unserer
Busse macht blauer Dunst dicke Luft. Deshalb
machen wir fiir unsere Raucher entsprechende
Pausen.

KinderermiBigung

Fiir Kinder bis 4 Jahren ist die Busfahrt frei. Bitte
fragen Sie uns nach den Hotelkosten. Kinder bis
einschlieflich 12 Jahren erhalten auf sémtliche
Rundreisen 10 % KinderermiBigung. Diese
ErmiBigung gilt nicht fiir unsere Aufenthaltsreisen!
Sie entnehmen die geltenden Reduktionen hierfiir
direkt aus dem Programm.

GruppenerméfBigung

Fiir eine Gruppe von mindestens 10 Teilnehmern
gewihren wir Thnen eine GruppenerméBigung von
5 % auf den Grundpreis.

Bedingung: Sie erhalten eine Gesamtrechnung fiir
alle Personen.

Zustiege und Parkplatz

Um Sie schnellstmoglich an Thren Urlaubsort
zu bringen stellen wir Thnen an unseren beiden
Betriebsstitten in  Wemding und Donauwdrth
kostenlose Parkplitze zur Verfiigung.

Sollte es Thnen nicht moglich sein uns mit dem Auto
zu erreichen, erkundigen Sie sich in unserem Biiro
nach evtl. zusitzlichen Zustiegsmoglichkeiten.

Fiir den Fall, dass Thr Wohnort nicht an der
Fahrstrecke liegt, bieten wir einen Abholservice
gegen entsprechenden Aufpreis an.

Unsere Reiseplanung

Die Routenplanung wird so ausgelegt, dass unsere
Fahrer bei normalen Verkehrsverhiltnissen die
gesetzlich vorgeschriebenen Lenk- und Ruhezeiten
problemlos einhalten konnen. Bei ldngeren
Tagesetappen kommt selbstverstindlich ein zweiter
Fahrer zum Einsatz.

Unsere Fahrer

Wir beschiftigen ausschlieflich festangestellt
Reisebusfahrer mit langjihriger Berufserfahrung
und grolem Verantwortungsbewusstsein.

Unsere Reisebusse

Alle unsere Reisebusse verfiigen iiber modernen
Komfort: WC, Schlafsesselbestuhlung, Bordkiiche
und Klimaanlage sind Standard.

Bordservice

Bei allen mehrtitigen Busreisen bieten wir unseren
Kunden am Anreisetag ein kleines Friihstiick sowie
einen Bordservice wihrend der ganzen Reise. Wir
mochten, dass Sie sich in unseren Bussen wohl
fiihlen!

Anderungen

Die Angebote in diesem Prospekt entsprechen dem
Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch
Verstindnis dafiir, dass bis zur Ubermittlung
Thres Buchungswunsches aus sachlichen Griinden
Anderungen von Preisen und Leistungen moglich
sind, die wir uns deshalb ausdriicklich vorbehalten
miissen. Uber diese werden wir Sie selbstverstindlich
vor Vertragsabschluss unterrichten.

Reiseablauf
Bitte beachten Sie, dass bei all unseren
Fahrten Umstellungen des Ablaufs und der

Besichtigungspunkte moglich sind.
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Reiseanmeldung - Bestiitigung - Bezahlung
Wenn Sie sich fiir eine Reise entschlossen haben,
konnen Sie diese personlich in unserem Biiro
oder telefonisch buchen. Sie erhalten innerhalb
von einigen Tagen Thre Reisebestitigung. Danach
wird eine Anzahlung von € 30,- pro Person fillig,
den Restbetrag bezahlen Sie bitte 14 Tage vor
Reisebeginn. Bitte beachten Sie, dass Sie hierfiir
keine eigene Rechnung mehr erhalten.

Fiir Tagesfahrten gilt: Bezahlung im Bus! Haben
Sie jedoch eine Tagesfahrt zu einem Konzert oder
Musical gebucht, miissen die Eintrittskarten jeweils
nach Anruf in unserem Biiro abgeholt und bezahlt
werden. Fiir Tagesfahrten und Konzert-Tagesfahrten
erhalten Sie keine schriftliche Bestitigung.

Reisepapiere

Wenn Sie ins Ausland fahren, vergessen Sie bitte
auf keinen Fall Thren giiltigen Reispass bzw.
Personalausweis! Achten Sie auch darauf, dass
auch in EU-Lindern Kinderausweise kontrolliert
werden kénnen - bitte nehmen Sie diese mit! Uber
Besonderheiten wie Visumerfordernisse informieren
wir Sie rechtzeitig.

Mindestteilnehmerzahl

Die Mindestteilnehmerzahl bei Mehrtagesfahrten
betridgt pro Reise (sofern nicht anders angegeben)
20 Personen, spitestens 14 Tage vor Abfahrt. Sollte
diese Zahl nicht erreicht werden, behalten wir uns
vor, die Reise zu stornieren.

Zusatzleistungen

Bei verschiedenen Reisen werden Zusatzleistungen
(Stadtfiihrung, Ausflugspakete, usw.) angeboten.
Hierfiir gilt jeweils: (sofern nicht anders angegeben)
Mindestbeteiligung 20 Personen! Deshalb mochten
wir Sie bitten, diese Sonderleistungen - bei Interesse
gleich mitzubuchen. Bitte beachten Sie, dass
Eintritte (wenn nicht anders angegeben) nicht im
Reisepreis enthalten sind!

Reiseversicherung

Damit Sie Ihren Urlaub “sorgenfrei” antreten konnen,
empfehlen wir Ihnen dringend den Abschluss einer
Reiseversicherung. Diese ist NICHT automatisch
im Reisepreis enthalten. Lassen Sie sich in unserem
Biiro beraten!

Vor- und Nachsaison

Hier gibt es zunidchst oft Missverstindnisse,
was unter Vor- und Nachsaison zu verstehen ist.
Dies kann von Reiseland zu Reiseland vollig
unterschiedlich sein.

In dieser Zeit konnen wir Thnen meist besonders
giinstige Preise anbieten.

Dafiir miissen in der Vor- und Nachsaison jedoch
Einschriankungen in Kauf genommen werden.

Sie miissen damit rechnen, dass Einrichtungen des
Hotels kurzfristig oder auch ganz geschlossen sind.
Nicht alle Serviceeinrichtungen sind stindig in
Betrieb und funktionieren so wie in der Hochsaison.
Notwendige Reparaturen werden in den Hotels
gerne in der Vor- oder Nachsaison durchgefiihrt.
Das Personal kann reduziert sein, so dass es zu
ldngerer Wartezeiten und Beeintrichtigungen beim
Service kommt. Auch auferhalb der Hotelanlage
werden Geschiifte, Restaurants und offentliche
Einrichtungen nicht mehr in vollem Umfang zur
Verfiigung stehen. In der Vor- und Nachsaison
ist insbesondere mit verstirkter Bautitigkeit zu
rechnen.

Hotels

Unser Motto: “Qualitét statt Quantitit”. Deshalb
legen wir sehr grofien Wert auf die Auswahl unserer
Hiuser. Die Unterbringung erfolgt in der Regel
in guten Hotels der Mittel- bzw. Luxusklasse.
Selbstverstindlich haben alle Zimmer Bad bzw.
Dusche und WC.

Infos

Zur Lage ist zu beachten, das Stadthotels in der Regel
laut sind. Aber auch fiir andere Hotels mit mehr
Trubel und damit auch mi mehr Larmbeldstigung
zu rechnen ist. Besondere Einrichtungen der Hotels
wie Diskotheken, Bars, Freiluftrestaurants und
dergleichen sind ebenfalls regelmaBig mit einer
Larmbeeintrichtigung verbunden. Dasselbe gilt fiir
Hotels an Durchgangsstraen bzw. solche Hotels,
die vom Strand durch eine Strafle getrennt sind.
Wenn Sie Wert auf ein besonders ruhiges Hotel
legen, lassen Sie sich vor Threr Buchung von unseren
Mitarbeitern beraten. Wenn ein besonders ruhiges
Hotel nicht ausdriicklich zugesichert wurde, konnen
Sie ein solches auch nicht erwarten.

Einrichtungen

Sie konnen nur mit den Ausstattungen und
Einrichtungen eines Hotels rechnen, die in unserer
Hotelbeschreibung aufgefiihrt sind. Was dort
nicht ausdriicklich erwihnt ist, ist im Regelfall
auch nicht vorhanden. Es ist z.B. nicht so, dass
Sie erwarten konnen, dass ein teures Hotel iiber
eine Klimaanlage verfiigt, wenn diese in unserer
Hotelbeschreibung nicht ausdriicklich erwéhnt ist.
Dariiber hinaus gewinnen Energiesparmafnahmen
zugunsten der Umwelt auch im Ausland Popularitét.
In vielen Hotels werden Klimaanlagen daher nicht
durchgehend, sondern nur stundenweise in Betrieb
genommen.

Grundsitzlich, insbesondere in der Hochsaison,
konnen Sie auch nicht damit rechnen, dass fiir
jeden Kunden ein Sonnenschirm, Liegestuhl usw.
vorhanden ist. Auch bei anderen Einrichtungen wie
Tennisplétzen kann es zu Engpédssen kommen.
Sporteinrichtungen und Sportgerite geniigen nach
Ausmal, Beschaffenheit und Erhaltungszustand
regelmifig nicht den Anspriichen einer deutschen
Sportanlage.

Informationen iiber Ihr Reiseziel

Sie erhalten ca. zwei Wochen vor Reiseantritt
genaue Informationen, damit Sie sich schon zu
Hause auf Thren Urlauf vorbereiten konnen: Welche
Wiihrung ist erforderlich? Welches Hotel/Schiff ist
gebucht? Sie werden bestimmt auf all Ihre Fragen
eine Antwort finden. Selbstverstindlich stehen wir
Thnen auch an dieser Stelle fiir weitere Auskiinfte
und Wiinsche gerne zur Verfiigung.

Bitte beachten Sie jedoch, dass es in anderen
Lindern andere Gepflogenheiten gibt. Dies merkt
man unter anderem bei den Essgewohnheiten.
Deshalb kann z.B. ein italienisches Friihstiick nicht
immer den deutschen Vorstellungen entsprechen.

Individualbuchungen

Unsere Busreisen sind auf Anfrage auch zu Threm
Wunschtermin mit Eigenanreise buchbar. Lassen Sie
sich ein individuelles Angebot machen!

Gruppen- und Spezialarrangements

Unsere Programmvorschlidge sollen Thnen Ideen
geben fiir eigene Ausfliige! Von der einfachen
Busanmietung bis zur anspruchsvollen Rundreise
planen und organisieren wir jederzeit Ihr ganz
personliches Programm. Christine Osterrieder und
Thr Team stehen Thnen gerne zur Verfiigung. Telefon:
0906/70605-70, Fax: 0906/70605-11.

Geschenkgutschein

Suchen Sie ein passendes Geschenk fiir einen
Geburtstag, ein Jubildum oder einen Hochzeitstag!
Dann verschenken Sie doch einfach mal eine
Urlaubsreise ~ oder eine Tagesfahrt. Gegen
Bezahlung erhalten Sie in unserem Biiro Thren
Geschenkgutschein.

Ihr Osterrieder-Reiseteam

wiinscht IThnen einen
schonen Urlaub!

Hauptbiiro 0906-706050



